AVISO DE PRIVACIDAD.-

CITROFRUT, S.A. DE C.V., sus filiales y subsidiarias (para su pronta referencia el “Responsable”)
con domicilio en Ave. Constitucion No. 405 Pte. Monterrey, N.L. 64000, Monterrey, N.L.,
México, es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de
su proteccion.

Su informacién personal sera utilizada con la finalidad de proveer, analizar y en su caso
formalizar los servicios o productos que ha solicitado o que le hemos solicitado, informarle
sobre cambios en los mismos, asi como evaluar la calidad de los mismos. Para las finalidades
antes mencionadas, requerimos obtener de usted datos personales, tales como: Nombre,
razén social, direccion, numero telefénico, registros, correo electrdnico, datos fiscales,
comprobantes, informacion social, asi como cualquier otra informacion personal necesaria para
proveer, analizar y en su caso formalizar los servicios o productos que ha solicitado o que le
hemos solicitado.

Asimismo, le informamos que sus datos personales podran ser transferidos y tratados dentro y
fuera del pais. En ese sentido, su informacion podra ser compartida con las empresas filiales y
subsidiarias de CITROFRUT, S.A. DE C.V., asi como con proveedores nacionales o extranjeros, lo
anterior con la finalidad de proveer y analizar los servicios o productos que ha solicitado o que
le hemos solicitado, informarle sobre cambios en los mismos, asi como evaluar la calidad de
estos. Si usted no manifiesta su oposicion, se entendera que ha otorgado su consentimiento
para ello.

Usted tiene derecho de acceder, rectificar, cancelar sus datos personales, asi como de oponerse
al tratamiento de los mismos o revocar el consentimiento que para tal fin nos haya otorgado, a
través de los procedimientos que hemos implementado. Para conocer dichos procedimientos,
los requisitos y plazos, puede enviarnos un correo electrénico a arco@citrofrut.com.mx, o bien,
acudir al domicilio ubicado en Ave. Constitucion No. 405 Pte. Monterrey, N.L. 64000,
Monterrey, N.L., México.

Si usted desea dejar de recibir mensajes promocionales de nuestra parte puede solicitarlo
enviando un correo electrénico a arco@citrofrut.com.mx, o bien, acudir al domicilio ubicado en
Ave. Constitucidén No. 405 Pte. Monterrey, N.L. 64000, Monterrey, N.L., México.

La version aqui publicada, constituye la versidn actualizada de nuestro aviso de privacidad, por
lo que le sugerimos que periddicamente consulte la misma, lo anterior a fin de estar enterado
de la dltima version. Cualquier modificacién a este aviso de privacidad serd publicada en nuestro
portal de internet www.citrofrut.com.mx/avisodeprivacidad.

Fecha dltima actualizacién [21/10/2011].



